ASESORAR

A . TUTORIAL PROPIETARIOS
Inmobiliaria del Caribe

Como consultar tus facturas y estados de cuenta

Guia paso a paso para entrar al Portal de Propietarios desde nuestro sitio web y descargar tus
documentos cuando los necesites, sin tener que llamar ni esperar respuesta.

Entra a www.inmobiliariasesorar.com y abre Propietarios en el menu
Desde un computador el menu estéa arriba. En el celular, toca el botdn de las tres lineas para abrirlo.

ASESORAR Inicio Comprar Arrendar Mapa Precios Propietarios Arrendatarios Nosotros Contacto 9 %, WhatsApp

= INMOBILIARIA DEL
CARIBE

En la tarjeta “Facturas y estado de cuenta”, toca INGRESAR
Es la primera tarjeta de la pagina. El botdn rojo abre el portal de documentos en una pestafia nueva.
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Facturasy Como descargar

estado de cuenta mis documentos

En este enlace podrd tener Aprende con este tutorial
acceso para descargar sus como descargar tu factura o
facturas y estado de cuenta. estado de cuenta ingresando

en nuestro portal de

propietarios.

¢ Necesitas ayuda?

Si el portal no te reconoce el documento o la contrasefia no funciona, escribenos y lo revisamos contigo.

313 587 9421 (5) 368 1951

Administracion@asesorardelcaribe.com www.inmobiliariasesorar.com
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La primera vez, entra con tu documento y la clave 0000
Escribe el nimero de documento sin puntos ni comas, y cuatro ceros en la clave. El afio a consultar se

deja como viene.

Asesorar

Inmokbiliaria del Caribe S.A.S

CRA. 60 NO. 70-52 BARRANQUILLA E-mail: facturacion@inmobiliariasesorar.com Telefono(s): 3681951

Documento Informacién Importante

Chote Dnctaminiio Realice transacciones por Internet desde sitios seguros,
preferiblemente utilice el computador personal de su casa u
——— oficina.
Digite Clave Aseglirese de cerrar su sesion antes de retirarse de cualquier

medio donde requiera digitar su clave.
Cambie periddicamente su clave, especialmente si ha utilizado un

(Afio a Consultar) =
sitio plblico.

Olvidé su Contrasefa?

Pagina Anterior

El portal te avisa que la clave cambi6 a los ultimos 4 digitos
Pasa automaticamente. Si tu documento termina en 4821, esa queda como tu clave. Toca Continuar.

Inicio de Sesion Exitoso! Clave

cambiada por los 4 ultimos
digitos del documento, por
favor cambiela.

Continuar
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e Cambia la clave por unatuya

El portal te lo pide apenas entras: minimo 6 caracteres, con niumeros y letras. Conviene hacerlo — los
Ultimos cuatro digitos de un documento no son un secreto.

Cambio de Contrasefia

Por su seguridad debe establecer una contrasefia segura para poder acceder a
los servicios de la plataforma. Méximo 15 carécteres.

Contrasefia Nueva

Confirmar Contrasefia
[

1. Minimo 6 caracteres Maximo 15 caracteres

2. Contener Numeros

3. Contener Letras

@ No debe contener caracteres especiales (*%8/()=?!"#$%). Maximo 15 caracteres.

Actualizar

e Descarga lo que necesites

En el portal encuentras tus estados de cuenta, las facturas y las notas de crédito. Puedes verlos en
pantalla o descargarlos en PDF para guardarlos o enviarlos a tu contador.

Facturas Electronicas Disponibles

Mostrar 50 ~ | registros Buscar:
Fecha Inmueble Factura Direcci6n
1 de febrero de 2021 144 49892 AT VU AP A L AR A ‘?; @
1 de febrero de 2021 179 49901 BAT TS AP M D WALl e ‘?: E
1 de enero de 2021 321 49158 BAT U AP A D WALE A ‘?; E
1 de enero de 2021 689 49318 BAT T AP AL WAl e ‘?.‘:. @
1 de enero de 2021 144 49110 BAT TN AR WA D AAE A ‘?; @
1 de enero de 2021 179 49119 B TS AP B (D MACE A T @
Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros Anterior - Siguiente

Facturas Disponibles
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